
 
Associazione Internazionale di Diritto delle Assicurazioni 
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LA MEDIAZIONE – CONCILIAZIONE NELL’ASSICURAZIONE:  
OPPORTUNITA’ E SFIDE 

Alleanza Toro Assicurazioni – Sala Libero Lenti 
Viale Luigi Sturzo 35, 20154 Milano  

Milano 15 febbraio 2011 
 

PROGRAMMA 
9.00 Registrazione partecipanti  

9.30 Luigi Molinari – Presidente di Alleanza Toro Assicurazioni S.p.A. – Saluto ai partecipanti 

9.40 Roberto Pontremoli - Presidente di AIDA Sezione Lombardia: Introduzione al tema della 1° sessione 

9,55 
Prima Sessione: ASPETTI INNOVATIVI del D.Lgs. n° 28: vari punti di vista 

Chairman: Roberto Pontremoli – Presidente AIDA Sezione Lombardia  

10.00 ALDO FRIGNANI  – Prof. ordinario di Diritto privato comparato e della Comunità Europea – Università di Torino  
 Il D.Lgs. 28 nel quadro della normativa dell’Unione Europea 

10.25 RAOUL PISANI – SDA Bocconi – Professore in banking and Insurance:  

 Riflessioni sulle ricadute economiche dell’applicazione di ADR nelle controversie aziendali 

10.50 
CHIARA GIOVANNUCCI ORLANDI – Professore Aggregato di Strumenti Alternativi di soluzione delle 
controversie, Alma Mater Studiorum Uni-Bologna 

 Riflessioni sulle prime applicazioni pratiche 

11.15 Coffee Break 

11.30 ELENA BELLIZZI – Responsabile Settore Consulenza Legale dell’ISVAP   
 La normativa del D.Lgs. 28 dal punto di vista delle Compagnie d’assicurazione e degli assicurati 

11.55 MARIA CRISTINA PAGNI – Consigliere AIDA Sezione Lombardia, Partner dello Studio Hogan Lovells  

 La mediazione: esempi di successo nel settore assicurativo e riassicurativo 

12.20 STEFANO AZZALI: Segretario Camera Arbitrale nazionale ed internazionale di Milano 

 L’esperienza della camera di Commercio di Milano nel campo dell’A.D.R.  

12.45 FABIO MANIORI – Consigliere AIDA Sezione Lombarda, Titolare dello Studio Maniori 

 L’interesse delle Compagnie d’assicurazione per la riduzione delle conflittualità e dei costi di gestione 

13.15 Buffet  

14.15 

Seconda Sessione: D. Lgs n° 28: possibili soluzioni operative 
Chairman: Giovanni De Berti – Studio Legale De Berti Jacchia Franchini Forlani 

Perché la Mediazione: evoluzione e prospettive 

14.40 VITTORIO VERDONE – Direttore Auto, Distribuzione, Consumatori e Servizi Informatici 

 Il punto di vista dell’ANIA 

15.05 

Tavola rotonda sul tema: L’incidenza della mediazione nei risultati e nell’organizzazione aziendale 
delle Compagnie d’assicurazione e di riassicurazione.  
Interventi:  

 BROKER DI ASSICURAZIONE: Vincenzo Murolo – Marsh – Walter Rossi – Aon  

 CONSULENTI: Guido Meardi – Partner Mckinsey - Giacomo Neri - Price Waterhouse Coopers 

 ECONOMISTA: Raoul Pisani – Professore in Banking and Insurance 

 ASSICURAZIONI: Cesare Caldarelli – Direttore Generale Vittoria Assicurazioni – Consigliere AIDA Sezione 
Lombardia,  Alessandro Santoliquido - Direttore Generale Sara Assicurazioni; Marco Civelli – Finance 
and Administrator Manager Chartis Europe S.p.A., Paolo Panarelli – Direttore Generale CONSAP 

 MODERATORE: Giovanni De Berti 

17.00 Dibattito 

17.30 Conclusioni 
 

Il Convegno si realizza con la collaborazione della Camera di Commercio di Milano  
e della Rivista “Diritto ed Economia dell’Assicurazione” che pubblicherà gli Atti 

Info: AIDA@vittoriaassicurazioni.it
 

  


